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GRUPPO FERROVIE DELLO STATO

DIVISIONE PASSEGGERI NI

DIVISIONE PASSEGGERI REGIONALE
COMMERCIALE REGIONALE

CONTRATTI DI SERVIZIO COORDINAMENTO

PRODOTTO E SISTEMA TARIFFARIO

ESERCIZIO NI

-PRODUZIONE SERVIZI BASE NI

- PROGRAMMAZIONE MEZZI E
PERSONALE E GESTIONE OPERATIVA
FLOTTA SERVIZI BASE - SEDE

- PRODUZIONI TERRITORIALI - TUTTE

- COORDINAMENTO GESTIONE AREA
UD-TS-VE-MESTRE

. PRODUZIONE FRECCIA ROSSA
PRODUZIONE FRECCIA ARGENTO
PRODUZIONE FRECCIA BIANCA

DIVISIONE PASSEGGERI REGIONALE
- PROGRAMMAZIONE E CONTROLLO
REGIONALE
- PRODUZIONE REGIONALE
- DIREZIONI
REGIONALI/PROVINCIALI
LORO SEDI

ARTESIA S.a.S.
24, Rue de Londres
F 75009 PARIS

TILO SA
Corso San Gottardo, 73
CH - 6830 CHIASSO

Piazza della Croce Rossa, 1 - 00161 Roma
Trenitalia S.p.A. - Gruppo Ferrovie dello Stato

Farrovie dells Statg
s SEL00
TRMIT-DIF M) by .

| N LMEHL CPE Py 0023452
G .fmmrmifrrEﬁnm.w!ﬁﬂ?ﬁfTﬂﬂiﬁ@ﬂﬂﬂﬁﬂﬂflﬁ-‘!ll! it

TRENITALIA S.P.A

DIREZIONE SISTEMI INFORMATIVI
- DIREZIONE AMMINISTRAZIONE, FINANZA E
CONTROLLO
DIREZIONE STRATEGIA
- DIREZIONE RELAZIONI ESTERNE
- DIREZIONE PIANIFICAZIONE INDUSTRIALE
- PROTEZIONE AZIENDALE
DIVISIONE PASSEGGERI NI
MARKETING NI
- PRODUCT MARKETING FRECCIAROSSA
- PRODUCT MARKETING FRECCIA ARGENTO
- PRODUCT MARKETING FRECCIABIANCA,
SERVIZI BASE E INTERNAZIONALE
- PIANI E PROGRAMMI DI MARKETING
- COORDINAMENTO OFFERTA
- ANALISI DELLA DOMANDA E REVENUE
MANAGEMENT
VENDITE MERCATO NI
- VENDITE MERCATO NORD NI
- VENDITE MERCATO CENTRO NI
- VENDITE MERCATO SUD NI
- VENDITE TRADE
- VENDITE INTERNAZIONALI E CHARTER
- VENDITE CORPORATE
- INTERNET E NUOVI CANALI
VENDITA E ASSISTENZA SERVIZI DI BASE NI
- VENDITA E ASSISTENZA SERVIZI DI BASE
NORD OVEST NI
- VENDITA E ASSISTENZA SERVIZI DI BASE
NORD EST NI
- VENDITA E ASSISTENZA SERVIZI DI BASE
CENTRO NI
- VENDITA E ASSISTENZA SERVIZI DI BASE
TIRRENICA SUD NI
- VENDITA E ASSISTENZA SERVIZI DI BASE
ADRIATICA NI
CUSTOMER SERVICE NI
- ASSISTENZA MERCATO NORD NI
- ASSISTENZA MERCATO CENTRO NORD NI
- ASSISTENZA MERCATO CENTRO NI
- ASSISTENZA MERCATO SUD NI
- POST VENDITA
- CONTRATTI E SERVIZI
COMPLEMENTARI ASSISTENZA
- CONTACT CENTER E CUSTOMER CARE
- CONCILIAZIONI
- VENDITA E ASSISTENZA TERRITORIALI
TUTTE

Societa soggetta alla direzione e coordinamento di Ferrovie dello Stato S.p.A.

Sede Legale: Piazza della Croce Rossa, 1 - 00161 Roma
Cap. Sociale. Euro 1.654.464.000,00 i.v.

Iscritta al Registro delle Imprese di Roma
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Oagetto: Proroga al 31 luglio 2010 disposizioni in favore dei possessori di abbonamento
=dgetlo: ordinario/regionale e Carta di ammissione IC a prezzo speciale di cui
all’accordo con la Regione Lazio
Novita:

Le disposizioni in favore dei possessori di abbonamento ordinario/regionale e Carta di ammissione IC a
prezzo speciale Lazio di cui alla circolare TRNIT-CP.MO.PNC\P\2010\0020053 del 26 maggio 2010,
devono intendersi ulteriormente prorogate fino al 31 luglio 2010.

Si riporta di seguito I’elenco delle relazioni e dei treni sui quali sono valevoli le Carte di ammissione IC a
prezzo speciale, di cui all’accordo con la Regione Lazio

Relazioni IC/ES*city

Roma - Latina — Formia

585 — 561 — 587 — 511 — 589 -583 -597

Formia — Latina — Roma

556 - 586 — 510 - 588

Roma — Civitavecchia

518 — 522 — 9764 -9774

Civitavecchia — Roma 501
Roma - Frosinone — Cassino 703
Cassino — Frosinone - Roma 704

KAhkAkAkAkkhkkikkikk

Si prega di voler impartire le opportune disposizioni a tutto il personale interessato.

DIVISIONE PASSEGGERI NI COMMERCIALE REGIONALE
per Il Direttore CONTRATTI DI SERVIZIO
Francesca Mozzicato COORDINAMENTO PRODOTTO

E SISTEMA TARIFFARIO




